ATENDIMENTO SABESP

' N

WHATSAPP SABESP
(11) 3388-8000 — Atendimento automatizado 24 horas,
todos os dias, por meio de mensagens de texto.

AGENCIA VIRTUAL
agenciavirtual.sabesp.com.br
Atendimento disponivel 24 horas, todos os dias.

SABESP MOBILE
Baixe gratuitamente o aplicativo Sabesp e tenha o atendimento em suas m&os,
24 horas, tfodos os dias. Disponivel para os sistemas Android e iOS.

CHAT

sabesp-chat.sabesp.com.br

Atendimento automatizado 24 horas, fodos os dias e com atendentes
de Segunda a Sabado das 8h as 21h.

TELEFONICO
0800 055 0195 — Disponivel 24 horas, fodos os dias.

PRESENCIAL
agenciavirtual.sabesp.com.br/agencias-de-atendimento/agencias-proximas
O enderego da agéncia mais proxima é informado na sua conta ou

pode ser consultado em nossa Agéncia Virtual, onde ¢ possivel agendar

seu atendimento nas agéncias que oferecem esta facilidade. Para sua
comodidade, prefira nossos canais de atendimento remoto.

CENTRAL DE ATENDIMENTO EM LIBRAS

(Lingua Brasileira de Sinais)

agenciavirtual.sabesp.com.br

Exclusivo para pessoas com deficiéncia auditiva e de fala, 24 horas, fodos os dias.

TELEFONICO ADAPTADO PARA PESSOAS

COM DEFICIENCIA AUDITIVA E DE FALA

0800 016 0195 — Necessario que o cliente ligue de um aparelho TDD que ¢ especifico
para pessoas com deficiéncia auditiva e de fala. Disponivel 24 horas, todos os dias.
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CURSO SOBRE
PESQUISA DE VAZAMENTO

A Sabesp esta oferecendo a seus clientes o
Curso sobre Pesquisa de Vazamentos.

Em apenas 4 horas, os participantes receberdo no¢des basicas para
detectar vazamentos nas instalagdes hidraulicas prediais, além de obter
informacdes Uteis sobre o Uso Racional da Agua e correta utilizacéo da
rede de esgotos, limpeza e desinfecgéo de caixas d’agua, etc.

O curso é gratuito com Certificagdo de Participacao.

Para participar, basta preencher a ficha de inscricédo abaixo e coloca-la

em qualquer caixa dos Correios (n&o é necesario selar), ou entrega-la
em qualquer agéncia de atendimento Sabesp.

Ficha de inscricdo

Nome:

End.:

Bairro: CEP: Tel.:
Municipio: Profisséo:

E-mail:

Escolaridade: ( )12 grau ( )29 grau ( ) Técnico ( ) Superior
Tipo de imovel: ( ) casa ( ) prédio ( ) comercial ( ) industrial ( ) outros

Numero de residentes:

Como soube do curso: ( ) jornal, revistaou TV ( ) indicagdes ( ) outros

Indique horario e local de sua preferéncia

( )8as12h ( )13 as 17h ( ) Centro  ( ) Poupatempo



