WHATSAPP SABESP
(11) 3388-8000 — Atendimento automatizado 24 horas,
fodos os dias, por meio de mensagens de texto.

AGENCIA VIRTUAL
agenciavirtual.sabesp.com.br
Atendimento disponivel 24 horas, fodos os dias.

SABESP MOBILE

Baixe gratuitamente o aplicativo Sabesp e tenha o
atendimento em suas maos, 24 horas, todos os dias.
Disponivel para os sistemas Android e iOS.

CHAT

sabesp-chat.sabesp.com.br

Atendimento automatizado 24 horas, todos os dias

e com atendentes de Segunda a Sabado das 8h as 21h.

TELEFONICO
0800 055 0195 — Disponivel 24 horas, todos os dias.

PRESENCIAL
agenciavirtual.sabesp.com.br/canais-atendimento/
agencias-proximas — O enderego da agéncia mais proxima
& informado na sua conta ou pode ser consultado em nossa
Ageéncia Virtual, onde é possivel agendar seu atendimento
nas agéncias que oferecem esta facilidade. Para sua
comodidade, prefira nossos canais de atendimento remoto.

CENTRAL DE ATENDIMENTO EM LIBRAS
(Lingua Brasileira de Sinais)
agenciavirtual.sabesp.com.br/canais-atendimento
Exclusivo para pessoas com deficiéncia auditiva

e de fala, 24 horas, fodos os dias.

TELEFONICO ADAPTADO PARA PESSOAS

COM DEFICIENCIA AUDITIVA E DE FALA

0800 016 0195 — Necessario que o cliente ligue de um
aparelho TDD que ¢ especifico para pessoas com deficiéncia
auditiva e de fala. Disponivel 24 horas, fodos os dias.




Vocé sabe o valor do seu esgoto?

A ligagéo de esgoto da Sabesp protege o que
fem mais valor para vocé: o bem-estar e a saude
da sua familia. Afinal, quem mora ou utiliza
imovel ligado a rede coletora tem mais qualidade
de vida e ainda preserva o meio ambiente.
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Por isso, a ligagcao de esgoto é importante para
toda a sociedade.

Todos ganham com prevencéo de doencas,
protecdo contra epidemias, eliminagéo de mau
cheiro, rios e corregos despoluidos.

Sua atitude vale muito.

O sistema de coleta e afastamento de esgotos
da Sabesp comeca a funcionar na sua casa.
Depois que vocé abre a forneira, usa o chuveiro
ou déa descarga no vaso sanitario.

Ou seja, somos todos responsaveis pelo esgoto
produzido.

Sua atitude pode garantir que a rede coletora da
Sabesp funcione melhor, beneficiando a todos e
ao meio ambiente.

Veja algumas dicas:

& Nao jogue lixo ou restos de alimento na pia
ou no ralo. Assim vocé evita o entupimento
e a obstrucédo da rede de esgoto.

& Armazene o 6leo de cozinha em garrafas
descartaveis usadas. Recicle, ndo dispense
o liquido na rede de esgoto, para evitar
entupimentos.

6 A canalizagéo de agua da chuva ndo pode
ser ligada a rede de esgoto.
Esta € uma acéo irregular e pode fazer o
esgoto retornar para dentro do imovel.

Se o imoével nao estiver

conectadoa rede, solicite
ja sua ligacao.

E muito importante que o seu imdvel esteja
ligado a rede de esgoto de sua rua.

Essa ligacdo € a garantia de saude e qualidade
de vida para vocé e sua familia.
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Se o seu imovel ainda ndo esta conectado a rede
coletora de esgoto, fale com a Sabesp por meio
dos diversos Canais de Relacionamento.



